
Wichtige Informationen und Kontakte für Asyl in Österreich:

Wie funktioniert das Asylverfahren in Österreich (Kurzfassung)?
1) Du musst bei einer Polizeistation Asyl beantragen.
2) Die Polizei registriert deine Daten und macht ein kurzes Interview um zu 
prüfen, ob Österreich für deinen Fall zuständig ist. Du kannst bis zu 48 Stunden
lang festgehalten werden.
3a) Für den Fall, dass Österreich nicht zuständig ist (Dublin), wird versucht dich
in das zuständige Land abzuschieben. Du wirst darüber durch einen Bescheid 
des BFA (Fremdenpolizei) verständigt und hast 7 Tage Zeit, dich dagegen zu 
beschweren (Rechtsberatung!).
3b) Wenn Österreich zuständig ist, wirst du eine Einladung zu einem weiteren 
Interview erhalten (bereite dich gut vor, sprich mit der Rechtsberatung).
4) Du musst nun auf eine Entscheidung warten, das kann sehr lange dauern.
5a) Wenn die Entscheidung positiv ist, hast du Asyl in Österreich!
5b) Wenn nicht, hast du immer noch die Möglichkeit, dich dagegen zu 
beschweren (sprich mit der Rechtsberatung).
6) Bekommst du eine weitere negative Entscheidung, kannst du dich nochmals 
beschweren (Anwalt erforderlich) oder mit neuen Beweisen einen neuen Antrag
stellen. Vorsicht: Du kannst nun abgeschoben werden.

Wo beantrage ich Asyl?
In Wien: Lindengasse 48-52, 1070 Wien (siebenter Bezirk, nahe U3 
Zieglergasse).

Wo erhalte ich Rechtsberatung?
Es gibt einige Organisationen, die kostenlos Rechtsberatung anbieten:

- Deserteurs- und Flüchtlingsberatung:
Schottengasse 3a/1/59, 1010 Wien (Erster Bezirk), tel.: +43 1 5337271
Mittwochs ab 18:00 offene Beratung
- Asyl in Not:
Währinger Straße 59/2/1, 1090 Wien (Neunter Bezirk), tel.: +43 1 4084210
Montags von 9:00 bis 15:00 offene Beratung
- Helping Hands:
Taubstummengasse 7-9, 1040 Wien, tel.: +43 1 310888010
Termin erforderlich!
- Diakonie Flüchtlingsdienst:
Künstlergasse 11/5, 1150 Wien, tel.: +43 1 4056295
Beratung Montags 9:00-14:00, Dienstags 9:00-13:00, Mittwochs 9:00-16:00, 
Donnerstags 9:00-13:00

Es gibt auch Anwälte die dir in deinem Verfahren helfen können, aber beachte, 
dass diese nicht unentgeltlich arbeiten.



Was ist eine grüne Karte, was eine weiße Karte?
Du bekommst eine Grüne Karte wenn du Asyl beantragst und behältst sie 
solange die Zuständigkeit für deinen Fall geprüft wird. Oft ist mit der Grünen 
Karte eine Gebietsbeschränkung verbunden.
Eine Weiße Karte bedeutet, dass Österreich für deinen Fall zuständig ist und 
das Verfahren läuft. Du behältst sie bis zu der endgültigen Entscheidung.

Wie bekomme ich Zugang zur Grundversorgung?
Du hast das Recht auf Grundversorgung (Krankenversicherung, Verpflegung 
und Unterkunft) vom Staat:

- Caritas Asylzentrum:
Mariannengasse 11, 1090 Wien, tel.: +43 1 427880
Offen Montags, Dienstags und Donnerstags von 8:00 bis 16:30, Freitags von 
8:00 bis 14:00 - früh kommen!

Wo kann ich Deutsch lernen?
Es gibt einige Möglichkeiten in Wien Deutsch zu lernen, zum Beispiel:

- Kostenloser Kurs für alle:
Samstags von 10:00 bis 12:00 im Amerlinghaus, Stiftgasse 8, 1070 Wien
- Bezahlte Kurse an den Wiener Volkshochschulen:
tel.: +43 1 893 00 83, www.vhs.at
- Kostenlose Kurse von Student*innen::
Montags & Dienstags von 18:00 bis 19:00 in der Vorderen Zollamtsstraße 3, 
1030 Wien (Raum 3)

Psychologische, medizinische Hilfe, Unterstützung für Frauen* & Queers:
- Verein Hemayat (psychologische beratung):
Engerthstraße 163/4th Stock, 1020 Wien, tel.: +43 1 2164306
- Ambermed (medizinische Versorgung, ohne Versicherng):
Oberlaaer Straße 300-306, 1230 Wien, tel.: +43 1 58900847
- Verein Lefö (Unterstützung für Frauen*):
Kettenbrückengasse 15/4, 1050 Wien, tel.: +43 1 5811881
- Krankenhaus Barmherzige Brüder (med. Versorgung, ohne Versicherung):
Johannes-Von-Gott-Platz 1, 1020 Wien, tel.: +43 1 211210
- Rosa Lila Villa (LGBTQIA*):
Linke Wienzeile 102, 1060 Wien, tel.: +43 1 5868150
Beratung Montags, Mittwochs und Freitags von 17:00 bis 20:00

Mehr Information über das Asylverfahren in Österreich und Europa und 
die Dublin 3 Regulation:
http://www.w2eu.info
http://live.w2eu.info/category/austria/
http://www.bfa.gv.at/bmi_docs/1753.pdf


